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FAQ

Wo kann ich mein Auto parken?

Einige Parkplatze befinden sich direkt vor dem Empfangspunkt: Rue du Madot 101a, 4520 Moha.
Viele weitere Parkplatze stehen auf der Place Galloy zur Verfiigung, etwa 100 Meter vom Empfang
entfernt.

Wie gelange ich zum Schloss?
Sie miissen sich zundchst am Besucherempfang am Fufs des Schlosses melden. Dort erhalten Sie
einen Zugangscode, mit dem Sie die Schlossruinen betreten kénnen.

Welche Offnungszeiten haben Sie?

Von April bis Ende Oktober ist der touristische Empfang von Montag bis Freitag von 10:00 bis 16:00
Uhr gedffnet (letzter Einlass).

Im Juni, Juli und August sind wir zusatzlich 7 Tage pro Woche von 10:00 bis 17:00 Uhr gedffnet.

Wie lange dauert ein Besuch des Schlosses?
Zwischen 15 Minuten (flr einen schnellen Rundgang) und etwa einer Stunde, wenn Kinder das
Spielheft ausftllen.

Sind Hunde erlaubt?
Ja, Hunde sind auf dem Gelande erlaubt, missen jedoch an der Leine gefiihrt werden.

Ist das Schloss mit einem Kinderwagen zuganglich?

Die Wege zum Schloss bestehen aus Erde, Kies oder Kopfsteinpflaster und sind mit einem
Kinderwagen schwer zugénglich, aufder mit einem geldndegangigen Modell. Eine Babytrage ist oft
praktischer.

Darf ich mich aberall im Schloss frei bewegen?
Wir bitten Besucher, auf den Wegen zu bleiben. Bitte klettern Sie nicht auf die Mauern, um
Schaden am Mauerwerk und Verletzungen zu vermeiden — auch wenn es fir Kinder verlockend sein
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Ist das Schloss im Winter geschlossen?

Von November bis Ende Marz gibt es keinen permanenten touristischen Empfang. Unser Team
arbeitet jedoch das ganze Jahr Giber. Kontaktieren Sie uns gerne, wenn Sie das Schloss aufserhalb
der Saison besuchen mdchten.



Wer darf die Kletterrouten benutzen?

Aufserhalb der Veranstaltung ,Grimpe au Chateau” (April) sind die Kletterrouten ausschlief3lich
Mitgliedern des Alpenvereins vorbehalten. Die Routen sind das ganze Jahr tber zuganglich, aufier
wahrend des Festivals ,Féte des Fous”.

Wo starten die Draisinen?
Die Draisinen starten in der Rue du Centre in Moha, etwa 250 Meter vom Empfangspunkt des
Schlosses entfernt, in der Nahe der Briicke (iber die Mehaigne.

Kann man am Schloss picknicken?
Vor dem Empfang stehen Picknicktische zur Verflgung. Getranke kénnen wéhrend der
touristischen Saison an unserer Bar gekauft werden.

Wo kann ich meine Trinkflasche auffillen?
Wanderer und Radfahrer kénnen ihre Trinkflasche am Empfang aufftillen. Toiletten sind wahrend der
Offnungszeiten zuganglich.

Kann man im Schloss essen?
Wir bieten kleine Snacks an, jedoch kein Restaurant. Wir verfligen aber (iber eine Liste mit
Restaurants und Imbissen in der Region.



